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El
desafío

¿Qué es la certificación?
La industria transformadora puede garantizar 
que su madera proviene de bosques gestionados
de manera sostenible mediante el uso de la
certificación forestal y la certificación de la
cadena de custodia. 

La certificación forestal es una manera de probar
que los bosques están gestionados de forma
sostenible, según determinadas normas de
actuación establecidas de antemano. La cadena
de custodia es un procedimiento que certifica
que una empresa dispone de un sistema para
rastrear el flujo de madera en el proceso
industrial, desde los bosques certificados hasta
la fábrica y desde allí  hasta el mayorista. 

Estas dos certificaciones aportan pruebas a los
clientes respecto del origen de la madera
utilizada en la industria. Para ser creíble la
certificación tiene que ser realizada por auditores
independientes y acreditados, en ambos casos. 

Cada empresa es un eslabón en la cadena global
de la madera, desde el bosque hasta el producto
final. Por lo tanto, es importante que todas las
empresas que operen en el ámbito de la madera
tengan certificada la parte de la cadena industrial
que les corresponde para asegurar que se
complete el proceso de certificación.

PEFC, sistema líder de certificación a nivel
mundial, proporciona los mecanismos de
garantía necesarios para informar a todos los
consumidores sobre el origen sostenible de los
productos madereros. 

Beneficios de la cadena 
de custodia certificada
El rastreo del flujo de madera certificada
ofrece a la industria transformadora,
proveedores, clientes, mayoristas y
comerciantes los siguientes beneficios para
sus negocios:

l Mejora de su acceso al mercado -
actualmente un número creciente de clientes,
minoristas y comerciantes exigen que su
madera proceda únicamente de fuentes
certificadas y en algunos mercados, la
demanda ya supera a la oferta.

l Muestra su responsabilidad y compromiso
con el desarrollo sostenible.

l Crear un sistema de seguimiento del flujo de
madera para mejorar la eficacia interna de su
negocio.

l Mejora la imagen del sector transformador
de la madera. 

l Promueve el uso de la madera frente a otros
materiales rivales en el mercado. 

Los consumidores exigen, cada vez más, que las prácticas comerciales sean compatibles con el medioambiente. Por otro
lado, desde las Instituciones Públicas y departamentos de compras de las empresas se reclaman mayores garantías a las
industrias transformadoras acerca del origen de la madera que utilizan, incidiendo en la necesidad de que esta proceda de
bosques gestionados de manera sostenible. En términos generales, los productos derivados de la madera son más
respetuosos con el medio ambiente que los materiales competidores, pero han surgido dudas sobre la gestión de los
bosques, que son el origen de la madera utilizada como materia prima. Por lo tanto, las empresas necesitan un mecanismo
fiable y veraz que garantice a sus clientes el origen de sus productos. Además, este tipo de mecanismo de carácter privado
y voluntario; que aporte esta garantía, puede servir de complemento a los esfuerzos por parte de las autoridades públicas
por combatir las cortas ilegales de madera en los bosques. 



Comunicaciones con los clientes 
Una empresa puede hacer uso del logotipo PEFC para comunicar a sus clientes los principios de
sostenibilidad que ostenta. Así mismo, las empresas que han certificado su cadena de custodia
también pueden comunicar este hecho utilizando el logotipo de PEFC, registrado específicamente
para dicha empresa. 

PEFC ya ha autorizado a cientos de empresas en todo el mundo, que han certificado su cadena
de custodia, para utilizar el logotipo PEFC como herramienta de comunicación en su madera,
papelería y productos forestales. La madera de un bosque certificado puede ser rastreada desde
el árbol apeado en el monte hasta el producto terminado, mediante distintas cadenas de custodia. 

La cadena de custodia en detalle
Una empresa transformadora, cliente/proveedor
a nivel industrial, comerciante o minorista, que
haya implantado un sistema de verificación del
flujo de madera certificado independientemente
puede garantizar a sus clientes que el origen de
sus productos se puede comprobar. El
certificado de la cadena de custodia y la
documentación asociada informará al cliente - el
siguiente eslabón en la cadena - del porcentaje
de madera certificada que componen sus
productos. Cada empresa a su vez podrá utilizar
esta información para su propia cadena de
custodia con el fin de comunicar estos hechos a
sus clientes. De esta manera, la cadena se
extiende desde el bosque hasta el producto final.
Para que el sistema funcione con efectividad en
toda la industria, la empresa también debería
disponer de una cadena de custodia certificada.

Cualquier empresa interesada en utilizar una
etiqueta en sus productos, que muestre que su
madera proviene de un bosque certificado,
deberá haber implantado y estar utilizando en la
actualidad un sistema de certificación
independientemente para seguir el origen de la
madera.

El origen de la madera puede ser rastreado de
dos maneras diferentes: utilizando el llamado
modelo porcentual (basado en un control del
inventario y el seguimiento de los flujos de
madera y materiales) o por la segregación física

de la madera. Estos dos métodos pueden
aplicarse a un lote de productos, a una sola
unidad o a toda la producción de la empresa. 

l Al utilizar el modelo porcentual, la empresa
podrá etiquetar como "Procedente de
bosques gestionados de manera sostenible"
la proporción de sus productos que
corresponda a la cantidad de materia prima
certificada utilizada. Este sistema es
verificado por unos registros de inventario en
cada etapa del proceso. Una vez que la
empresa utilice en su fabricación más del
70% de madera certificada ya puede
etiquetar toda su producción con el logotipo
de la PEFC. 

l Al usar el método de la segregación física de
la madera cada lote, procedente de bosques
certificados, deberá almacenarse separado
del resto de la madera en cada etapa del
proceso; desde la corta y transporte hasta el
almacenaje intermedio y su posterior
transformación. 

Los propietarios forestales, independientemente
del tamaño de su explotación, podrán obtener el
certificado PEFC de gestión forestal sostenible
de sus bosques siempre y cuando puedan
demostrar su adherencia a los requisitos
estipulados en el sistema nacional de
certificación forestal homologado por el Consejo
de PEFC . El certificado también permite el uso
apropiado del logo  PEFC. 

Certificado Forestal Cadena de Custodia Cadena de CustodiaCadena de CustodiaCadena de Custodia

Los que tengan un certificado válido de
gestión forestal sostenible o de cadena de
custodia pueden optar por utilizar el logo en
sus productos o fuera de ellos (por ejemplo,
en las facturas, etc.), bajo licencia de PEFC,
para comunicar este estatus a sus clientes. 

Los bosques certificados representan el
inicio de la cadena de custodia de la
madera y cada entidad/empresa sub-
siguiente debe disponer de un certificado
de cadena de custodia para permitir que se
rastree la madera desde el bosque hasta el
producto final. 
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% de madera certificada 

% de madera procedente de fuentes certificadas 

% de madera procedente de fuentes no certificadas

Modelo porcentual 
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¿Cómo puedo participar?
Empresa transformadora de madera,
cliente/proveedor a nivel empresa, comerciante o
minorista – Certificar la cadena de custodia de
sus productos, le dará derecho al uso del logo
PEFC para sus comunicaciones corporativas. Si
utiliza esta marca registrada en su marketing,
para aquellos productos que hayan pasado con
éxito por toda o parte de la cadena de custodia,
alentará a sus clientes, y al público en general,
para que opten positivamente por la gestión
forestal sostenible comprando productos
identificados con el logo PEFC. 

Una vez que tenga la certificación de cadena de
custodia implantada, podrá solicitar una licencia
de uso del logo para las comunicaciones en sus
productos y fuera de ellos. El representante de
PEFC en su país (www.pefc.org) podrá
proporcionarle toda la información básica
necesaria para la obtención de una cadena de
custodia y logo PEFC para su empresa. 

Para obtener más información sobre las
entidades encargadas de realizar los procesos
de auditoria y certificación en su país  y 
como conseguir el logo tras su certificación,
póngase en contacto con su delegación
nacional de PEFC.

Cliente final/consumidor – puede comprar un
producto etiquetado con el logo PEFC o solicitar
que le muestren el certificado de cadena de
custodia para asegurarse de que está
contribuyendo a la gestión sostenible de los
bosques y su certificación. 

Propietario forestal  – Si quiere obtener la
certificación PEFC de su gestión forestal
sostenible póngase en contacto con el
representante nacional de PEFC, en la página
web www.pefc.org, quien le dará todos los
detalles de las entidades certificadoras que
operan en  su zona. 

Otras partes interesadas  –  si está interesado
en la gestión forestal sostenible y su
certificación, y desea participar y colaborar con
el PEFC de su país o promover la gestión
forestal sostenible con fines educativos,
póngase en contacto con su representante
nacional de PEFC a través de la página web
www.pefc.org

PEFC es el marco para el reconocimiento
mutuo de sistemas nacionales o regionales 
de certificación forestal que hayan sido
desarrollados según los requisitos
establecidos internacionalmente para la
gestión forestal sostenible. Desde su inicio 
en 1999, PEFC se ha convertido en la mayor
organización forestal a nivel mundial dando
cobertura a sistemas nacionales de
certificación en todo el mundo,
proporcionando cientos de millones de
toneladas de madera a la industria
transformadora y de ahí al mercado
provenientes de millones de hectáreas de
bosques certificados. PEFC cuenta con un
gran apoyo entre el sector forestal, 
gobiernos, asociaciones comerciales,
sindicatos laborales y organizaciones 
no-gubernamentales.

The PEFC Council
Registered as an asbl in Luxembourg

No. 1999-61-02192

17 Rue des Girondins
L-1626 Luxembourg

Tel: +352 26 25 90 59
Fax: +352 26 25 92 58

E-mail: pefc@pt.lu
www.pefc.org

Si quiere participar, póngase en contacto con su entidad nacional de PEFC o consulte
nuestra página web en www.pefc.org
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